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BÁO CÁO 
Kết quả triển khai thực hiện thanh toán không dùng tiền mặt theo 
Kế hoạch số 97/KH-UBND ngày 15/6/2022 của UBND tỉnh Quảng Ngãi (cũ)
tại các trường học thuộc UBND xã Khánh Cường


Thực hiện Công văn số 2406/SGDĐT-TC ngày 26 tháng 11 năm 2025 của Sở Giáo dục và Đào tạo về việc báo cáo kết quả triển khai thực hiện thanh toán không dùng tiền mặt theo Kế hoạch số 97/KH-UBND ngày 15/6/2022 của UBND tỉnh Quảng Ngãi (cũ) và Kế hoạch số 877/KH-UBND ngày 29/3/2022 của UBND tỉnh Kon Tum (cũ) trên địa bàn tỉnh Quảng Ngãi.
UBND xã Khánh Cường báo cáo kết quả thực hiện Kế hoạch số 97/KH-UBND ngày 15/6/2025 của UBND tỉnh Quảng Ngãi (cũ) về việc phê duyệt Kế hoạch hỗ trợ, thúc đẩy thanh toán không dùng tiền mặt trong các trường học, cơ sở giáo dục và bệnh viện, cơ sở y tế trên địa bàn tỉnh Quảng Ngãi đến năm 2025, cụ thể như sau:
1. Kết quả triển khai thực hiện
1.1 Việc triển khai thực hiện các văn bản hướng dẫn
- UBND xã đã chỉ đạo các trường học trên địa bàn thực hiện nghiêm túc hướng dẫn tại Công văn số 1415/SGDĐT-KHTC ngày 11/8/2022 và Công văn số 527/SGDĐT-KHTC ngày 24/5/2023 của Sở Giáo dục và Đào tạo về việc triển khai Kế hoạch hỗ trợ, thúc đẩy thanh toán không dùng tiền mặt trong các trường học, cơ sở giáo dục trên địa bàn tỉnh Quảng Ngãi đến năm 2025; các đơn vị đã tích cực triển khai các giải pháp thúc đẩy thanh toán không dùng tiền mặt trong các hoạt động thu – chi, phối hợp với ngân hàng và các đơn vị cung cấp dịch vụ để mở tài khoản, mã QR thanh toán, cổng thanh toán trực tuyến, giúp phụ huynh và cán bộ, giáo viên thuận tiện thực hiện các khoản thu học phí, bảo hiểm, dịch vụ và các nghĩa vụ tài chính khác. Ngoài ra, UBND xã chỉ đạo các trường tổ chức tuyên truyền thông qua các cuộc họp phụ huynh, bảng tin, nhóm Zalo và trang thông tin của Trường nhằm nâng cao nhận thức về lợi ích của thanh toán điện tử, phân công cán bộ phụ trách hỗ trợ phụ huynh, trong quá trình thực hiện, đảm bảo thao tác nhanh chóng, chính xác, hạn chế việc thu – nộp bằng tiền mặt.
-  Các đơn vị trường học trên địa bàn đã ký hợp đồng với các ngân hàng (Vietinbank, BIDV, Vietcombank) cung cấp dịch vụ tài khoản để thu tiền BHYT và học phí; liên kết với phần mềm quản lý nguồn thu tập trung YoYoshool và ngân hàng để thu các khoản tiền phục vụ cho học sinh ở các lớp bán trú, sử dụng hiệu quả các phương thức thanh toán không dùng tiền mặt.
1.2 Kết quả  triển khai các khoản thu bằng phương thức không dùng tiền mặt
- Tỷ lệ trường học áp dụng:
+ Tổng số trường thuộc UBND xã: 06 trường.
+ Số trường đã triển khai lắp đặt, sử dụng các phương thức thanh toán không dùng tiền mặt để thanh toán học phí và các giao dịch khác: 06/06 trường, đạt 100%.
- Số lượng và giá trị giao dịch thanh toán không dùng tiền mặt trong các trường học:
+ Tổng số học sinh đã thực hiện nộp học phí, các khoản thu trong nhà trường bằng phương thức thanh toán không dùng tiền mặt: 2.047 học sinh/2.211 học sinh, đạt tỷ lệ: 92,58% (không bao gồm các trường hợp miễm, giảm như hộ nghèo, cận nghèo, khó khăn,…..).
+ Tổng giá trị giao dịch: 1.668.295.960 đồng.
2. Thuận lợi, khó khăn, vướng mắc trong việc triển khai thực hiện thanh toán không dùng tiền mặt
2.1 .Thuận lợi
Việc thực hiện thanh toán không dùng tiền mặt tại các cơ sở giáo dục giảm thiểu rủi ro thất thoát, tiền giả (khi thu học phí, tiền ăn, bảo hiểm y tế); tăng tính minh bạch về tài chính, dễ theo dõi, đối chiếu, báo cáo; tiết kiệm thời gian, nhân lực. Công tác quản lý các khoản thu được thực hiện trên phần mềm, hỗ trợ thống kê tự động giúp nhà trường quản lý các khoản thu khoa học, hiệu quả hơn, đáp ứng chủ trương chuyển đổi số, cải cách hành chính trong ngành giáo dục.
2.2. Khó khăn
- Trên địa bàn xã còn nhiều học sinh ở với ông bà lớn tuổi, hạn chế về công nghệ thông tin hoặc không có điện thoại thông minh, dẫn đến việc triển khai thanh toán không dùng tiền mặt còn khó khăn. Nhiều trường hợp phụ huynh phải gửi tiền mặt cho giáo viên chủ nhiệm thu hộ và thực hiện chuyển khoản thay.
- Tâm lý phụ huynh vẫn có thói quen sử dụng tiền mặt, ngại thay đổi phương thức thanh toán; một số chưa có tài khoản ngân hàng hoặc lo ngại phí chuyển khoản; gặp một số lỗi khi hoàn lại tiền khi phụ huynh nộp sai số tiền.
3. Đề xuất, kiến nghị
Đề nghị Sở Giáo dục và Đào tạo tổ chức tập huấn, hướng dẫn các phần mềm thu phí, hệ thống quản lý thanh toán không dùng tiền mặt để các trường sử dụng thuận tiện và thống nhất.
Trên đây là báo cáo kết quả triển khai thực hiện thanh toán không dùng tiền mặt theo Kế hoạch số 97/KH-UBND ngày 15/6/2022 của UBND tỉnh tại các cơ sở giáo dục thuộc UBND xã, kính báo Sở Giáo dục và Đào tạo theo dõi, tổng hợp./.


	Nơi nhận:
- Sở Giáo dục và Đào tạo;
- CT, PCT (V/x) UBND xã; 
- Phòng Văn hoá – Xã hội xã;
- Văn phòng: Phó Chánh, CVVP;
- Lưu: VT.
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